
PROGRAMA DE APOIO À PERMANÊNCIA E FORMAÇÃO ESTUDANTIL – PAPFE
GRADUAÇÃO 2012

Inscrições: https://sistemas.usp.br/jupiterweb/

ORIENTAÇÕES GERAIS

APOIO MORADIA, AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO, AUXÍLIO TRANSPORTE E AUXÍLIO LIVROS - 2012

PERÍODO DE INSCRIÇÕES: 06.02 a 21.03.12

PELO SITE COSEAS: https://sistemas.usp.br/jupiterweb/

Alunos calouros e/ou veteranos que estão participando pela 1ª vez: Após preenchimento do 

formulário PAPFE/2012, deverão agendar entrevista com a assistente social para entrega de 

documentos, conforme lista abaixo.

Alunos veteranos: Preencher formulário PAPFE/2012, não há necessidade do agendamento para 

entrevista com a assistente social.

LOCAL DE RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS

https://sistemas.usp.br/jupiterweb/
https://sistemas.usp.br/jupiterweb/


Campus Endereço de Recebimento dos Documentos

Campus Butantã

Rua do Anfiteatro, 295 – Bloco “E” do CRUSP – Setor de 
Passe  Escolar  (somente  para  entrega  de  documentos- 
sem agendamento de entrevista com assistente Social)

Para  alunos  que  agendaram  horário  de  entrevista: 
Comparecer  no  Serviço  Social/COSEAS  –  Rua 
Alvarenga, 1.416

Campus EACH

Av. Arlindo Béttio, 1000 Ermelino Matarazzo - São Paulo SP 
CEP: 03828-000 - Complemento: Prédio 1 | Sala T01
Horário:  Segundas, quartas e sextas, das 8:00 às 16:30. 
Terças e quintas, 8:30 às 18:30

Campus Lorena Rodovia Itajubá KM 14,5 – Campinho - (12) 3159-5130

Alunos  dos  cursos  de 
Medicina,  Fisioterapia, 
Terapia  Ocupacional  e 
Fonoaudiologia do Campus 
FM

Avenida Dr. Arnaldo, 455 - Cerqueira César - 1ºandar - sala 
1310

Local para entrega de documentos Campus Butantã: Seção de Passe Escolar – Bloco E / Térreo

Prazo: até 30/03/12. Lista de documentos abaixo.

ORIENTAÇÃO

 APOIO MORADIA - REAVALIAÇÃO CRUSP - GRADUAÇÃO

PERÍODO DE INSCRIÇÕES: 06.02 a 21.03.12

INSCRIÇÕES: https://sistemas.usp.br/jupiterweb/

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS: - comprovante de renda atualizado (familiar e/ou individual);

                                                 - situações que tenham passado por mudanças, também deverão ser documentadas.       

LOCAL DE ENTREGA: Seção de Passe Escolar – Bloco E / térreo. 

PRAZO: até 30/03/12

ORIENTAÇÕES PARA ACESSO AO PAPFE 2012

https://sistemas.usp.br/jupiterweb/


Inscrição para alunos que não preencheram o PAPFE 2012: 
1. Acessar Sistema Júpiter Web
2. Gestão de Bolsas
3. Inscrição PAPFE

Inscrição para alunos que já preencheram o PAPFE 2012:
1. Acessar Sistema Júpiter Web
2. Gestão de Bolsas
3. Inscrição Complementar

ORIENTAÇÕES PARA SOLICITAÇÃO DE APOIO EMERGENCIAL – CAMPUS BUTANTÃ e EACH

Os apoios emergenciais consistem em Auxílio Transporte, Auxílio Alimentação e Apoio Moradia, por 
no máximo 4 meses, até a divulgação do resultado final dos processos de classificação socioeconômica. 
Para solicitá-los, o calouro deverá preencher o formulário “Apoio Emergencial 2012”, disponibilizado abaixo,  
anexar  cópia  simples  dos  comprovantes  de  matrícula,  RG,  CPF,  renda do  aluno  e/ou  familiares  e  de 
residência e entregá-los no Serviço Social situado à Rua Alvarenga, nº 1.416 - telefone (11) 3091-8350.

Alunos  do  campus  da  EACH devem  entregar  a  documentação  no  Campus  EACH,  conforme 
endereço abaixo: 

Av. Arlindo Béttio, 1000 Ermelino Matarazzo - São Paulo SP CEP: 03828-000
Complemento :Prédio 1 | Sala T01
Horário: Segundas, quartas e sextas, das 8:00 às 16:30. Terças e quintas, 8:30 às 18:30.

Inscrições serão aceitas, a partir de: 08/02/2012

DOCUMENTOS PARA DOWNLOAD
Clique aqui para baixar o Formulário “Apoio Emergencial 2012”
Clique aqui para baixar a Portaria do Auxílio Alimentação.
Clique aqui para baixar a lista dos documentos solicitados.
Clique aqui para baixar o modelo de declaração de desemprego com carteira de trabalho retida.
Clique aqui para baixar o modelo de declaração de imóvel cedido.
Clique aqui para baixar o modelo de declaração de imóvel ocupado irregularmente.
Clique aqui para baixar o modelo de declaração de isenção de imposto de renda.
Clique aqui para baixar o modelo de declaração de renda para trabalhadores autônomos.
Clique aqui para baixar o modelo de declaração de desemprego.

INFORMAÇÕES GERAIS

http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/DECLARACAODEDESEMPREGO.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/DECLARACAORENDAPARATRABALHADORESAUTOMOSEEVENTUAIS.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/5_%20DECLARACAOISENCAOIMPOSTODERENDA.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/DECLARACAOIMOVELOCUPADOIRREGULARMENTE.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/DECLARACAOMOVELCEDIDO.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/DECLARACAODESEMPREGOCOMCARTEIRADETRABALHORETIDA.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/ListadeDocumentos2012.doc
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/PortariadoAuxilioAlimentacao.jpg
http://www.usp.br/coseas/COSEASHP/dps/PAPFE2012/Formularioapoioemergencial2012.doc


O  Programa  de  Apoio  à  Permanência  e 
Formação  Estudantil  –  PAPFE –  é  um programa 
que  atua  em toda  a  Universidade  e  consiste  em 
auxílios  e  bolsas  disponibilizados  para  alunos  de 
graduação que apresentem e comprovem, por meio 
de documentos, dificuldades socioeconômicas para 
se manterem na Universidade. Tem como objetivo 
principal fornecer condições para que o estudante 
mantenha  e  amplie  suas  atividades  na  academia 
visando a concluir o curso ao qual está vinculado, 
reduzindo a evasão e contribuindo para a formação 
acadêmica integral. 

Para a obtenção de qualquer auxílio ou bolsa 
que exija avaliação socioeconômica é necessária a 

inscrição  eletrônica  no  PAPFE,  via  Júpiter  Web, 
preenchendo  o  formulário  e  entregando 
documentos que comprovem a situação informada.

A avaliação socioeconômica é feita por meio 
de critérios cuidadosamente estabelecidos e cada 
item corresponde a um número de pontos. Quanto 
maior a pontuação total atingida pelas informações 
prestadas  no  formulário  e  comprovadas  com 
documentos, maior é a necessidade do aluno. De 
acordo  com  a  pontuação  atingida,  o  aluno  é 
classificado  em  perfis  socioeconômicos  que 
determinam o número de apoios que pode receber. 

1. Quais são as bolsas e auxílios disponibilizados e quem pode ter acesso a esses recursos?
No início do ano são disponibilizados o Apoio Moradia, Auxílio Alimentação, Auxílio Transporte e 

a  Auxílio  Livros.  Para informações detalhadas consulte  o Serviço Social  do  Campus onde você está 
vinculado.

Benefício
Período de Inscrição RECEBIMENTO

DE DOC.

Previsão de

ResultadoInício Fim

Apoio Moradia 06/02/2012 21/03/2012 30/03/2012 23/04/2012

Auxílio Transporte 06/02/2012 21/03/2012 30/03/2012 23/04/2012

Auxílio Alimentação 06/02/2012 21/03/2012 30/03/2012 23/04/2012

Auxílio Livros 06/02/2012 21/03/2012 30/03/2012 23/04/2012

Reavaliação CRUSP 06/02/2012 21/03/2012 30/03/2012 23/04/2012

Casa do Estudante de Medicina 06/02/2012 21/03/2012 30/032012 23/042012

Bolsa Afinal 06/02/2012 21/03/2012 30/032012 23/04/2012

Bolsa AEP 08/02/2012 21/03/2012 23/03/2012 10/04/2012

No decorrer do ano há possibilidade de concorrer a várias bolsas, tais como:

Bolsa Ensinar com Pesquisa – Administrada pela Pró-Reitoria de Graduação.

Bolsa Aprender com Cultura e Extensão Universitária  – Administrada pela Pró-Reitoria de Cultura e 
Extensão Universitária.

Edital: http://www.usp.br/prc/programas/aprender/PACE_PRCEU_EDITAL_2012.pdf

Bolsa Tutoria Científica Acadêmica – Administrada pela Pró-Reitoria de Graduação aa USP.
Inscrições: 27/02/2012 a 19/04/2012
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Bolsa AEP – Administrada pela Associação dos Engenheiros Politécnicos da Escola Politécnica da USP.

http://www.usp.br/prc/programas/aprender/PACE_PRCEU_EDITAL_2012.pdf


Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012
Resultado Previsto para: 10/04/2012
Documentos serão aceitos até: 23/03/2012
Entrevistas serão agendadas até: 23/03/2012

Casa do Estudante de Medicina - Administrada pela Faculdade de Medicina.
Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Documentos serão aceitos até: 30/03/2012
Documentos serão recebidos na Avenida Dr. Arnaldo, 455 - Cerqueira César - 1ºandar - sala 1310

Bolsa Afinal – Administrada pela Faculdade de Medicina
Para obter essas bolsas, também é necessário que os interessados se cadastrem no Programa de Apoio à  
Permanência e Formação Estudantil - PAPFE.
Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Documentos serão aceitos até: 30/03/2012
Documentos serão recebidos na Avenida Dr. Arnaldo, 455 - Cerqueira César - 1ºandar - sala 1310

2. Como e quando se inscrever?
Os interessados devem se inscrever no PAPFE, via Júpiter Web ou via site Coseas.  Os apoios 

moradia,  auxílio transporte,  auxílio alimentação e auxílio livros são disponibilizados entre os meses de  
fevereiro e março de todos os anos. O resultado da seleção é divulgado até o final do mês de maio.

As demais bolsas são oferecidas durante o ano, de acordo com o cronograma preestabelecido pelas 
Fundações,  Unidades  de  Ensino  e  Pró-Reitorias  de  Graduação  e  Pró-Reitoria  de  Cultura  e  Extensão 
Universitária. As informações são divulgadas nos sites específicos e também no site da Coseas.

Integra o processo de classificação socioeconômica uma entrevista com assistente social da Coseas 
ou  dos  Serviços  Sociais  dos  campi do  interior.  Nessa  ocasião,  os  alunos  entregam  os  documentos 
socioeconômicos, apontam dificuldades ou situações de vida que não informaram no formulário preenchido 
anteriormente e conferem sua pontuação. Ressalva-se que essas informações são de  caráter totalmente 
pessoal e não podem ser, em hipótese algum divulgadas, mantendo-se o sigilo e privacidade do aluno.

3. Quais são os documentos necessários?
Os documentos a serem entregues são os que comprovam a situação socioeconômica declarada 

pelo aluno, como por exemplo, comprovantes de renda, de despesas, declaração de imposto de renda e 
outros.  A relação  de  documentos  estará  disponível  no  Sistema  Júpiter,  no  momento  da  inscrição  no 
Programa de Apoio à Permanência e Formação Estudantil.
4. Como é feita a seleção dos alunos indicados?

Após o preenchimento da ficha socioeconômica, a entrevista com assistente social e a comprovação 
das informações, os candidatos são classificados e atendidos de acordo com a disponibilidade de recursos.



5. De que consta cada Auxílio?
Apoio Moradia - consiste em vaga nas moradias da Universidade ou auxílio financeiro mensal. (válido por até um 

ano).

Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012 
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Documentos serão aceitos até: 30/03/2012
Auxílio Transporte  - Apoio financeiro mensal, durante o período letivo, para auxílio no deslocamento do 

aluno da residência até a Universidade.
Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012 
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Documentos serão aceitos até: 30/03/2012
Auxílio Alimentação - isenção do pagamento de refeições nos Restaurantes Universitários. A validade é 

de 12 meses
Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012 
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Documentos serão aceitos até: 30/03/2012
Auxílio Livros  - consiste em apoio financeiro para aquisição de livros nas Editoras da USP, durante o 

período letivo.
Inscrições: 06/02/2012 a 21/03/2012 
Resultado Previsto para: 23/04/2012
Documentos serão aceitos até: 30/03/2012

6. O que fazer quando o aluno não tem lugar para ficar nem condições financeiras para alugar um 
imóvel, até a divulgação do resultado da seleção para o apoio moradia?

No campus da capital, o CRUSP possui um alojamento coletivo provisório, onde os alunos podem 
permanecer até a divulgação do resultado da seleção da moradia. A inscrição deve ser feita no Serviço 
Social da Coseas, localizado na Rua Alvarenga, 1.416, São Paulo - SP - Butantã. No caso de falta de vaga  
no alojamento, os alunos selecionados são atendidos com um auxílio financeiro, pelo período máximo de 
três meses ou até a divulgação dos selecionados para vaga na moradia ou apoio financeiro.

É importante lembrar que a disponibilidade do Alojamento Coletivo Provisório no campus da Capital e 
o  recebimento  do  auxílio  financeiro  emergencial,  estão  sempre  condicionados  a  uma  seleção 
socioeconômica prévia. Para obter uma vaga, os alunos de graduação interessados devem se cadastrar no 
Programa de Apoio à Permanência e Formação Estudantil - PAPFE.

Nos outros  campi,  as informações sobre o alojamento emergencial devem ser obtidas diretamente 
em cada Serviço Social.

Informações mais detalhadas sobre o PAPFE podem ser obtidas no site da Coseas, Serviço Social  
da Coseas ou do seu campus.



CONTATOS

• Programa de Apoio à Permanência e Formação Estudantil - PAPFE
e-mail: papfe@usp.br 

• Divisão de Promoção Social da Coseas 
e-mail: dps@usp.br 
Telefones e Fax: (11) 3032-1127 
Chefe Técnica de Divisão: Marília Rita Ribeiro Zalaf – mazalaf@usp.br 

• Serviço Social do Campus da Capital 
Telefones: (11) 3091-3316 (11) 3091-2014 (11) 3091-3549 
Endereço: Rua do Anfiteatro, 295 Cidade Universitária – São Paulo/SP CEP: 05508-030 
Rosana Aparecida Campanhã da Silva – rocamp@usp.br
Supervisora Técnica do Serviço Social

Serviço Social da Cidade Universitária – Coseas

Rua Alvarenga, 1.416 - São Paulo - SP - Butantã - CEP: 05509-003
(11) 3091-8350
papfe@usp.br

Assistentes Sociais do Campus da Capital
Adriana Ribeiro Negrão Blaseck - adrianaribeiro@usp.br
Alice Abi Eçab - abi-ecab@usp.br
Carla Magalhães Cucolo - ccucolo@usp.br 
Eliane de Souza Queiroz - elianesq@usp.br 
Gina Margareth Garcia Pimentel - gmgp@usp.br 
Lucimara Troiano Dias - lutroiano@usp.br 
Luiza Cristina Canzian - lcanzian@usp.br 
Neusa Maria Franzoi - nefranz@usp.br 
Rosangela Lucheta Dearo - rosangeladearo@usp.br

Serviço Social da USP Leste



Rua Arlindo Bettio, 1.000 - Ermelino Matarazzo - São Paulo - SP - 03828-000
(11) 3091-1007
coseas-each@usp.br

Assistentes Sociais do Campus da USP Leste
Ieda de Menezes Reis - iedareis@usp.br
Priscila Cristina da Silva Cintra - priscilacintra@usp.br

Serviço Social de Lorena
e-mail: papfe@usp.br 
Telefone: (11) 3091-3316 (11) 3091-2014 (11) 3091-3549 
Responsáveis pelo Serviço Social de Lorena
Rosana Ap. Campanha Silva - rocamp@usp.br
Marília Zalaf - mazalaf@usp.br

Serviço Social de Ribeirão Preto
R. Clóvis Vieira, Casa 26 - Ribeirão Preto - SP - CEP: 14040-900
(16) 3602-3593 (16) 3602-4638 (16) 3602-4908
svsocial.pc@usp.br

Assistentes Sociais do Campus de Ribeirão Preto
Claudia Ortiz Regula - claudior@usp.br 
Fabiana Santos Piçarro - fabianasp@usp.br 
Márcia Escaleira - marciaesc@usp.br 
Marília Equi Martins - mariliaequi@usp.br

Serviço Social de São Carlos

Av. Trabalhador São Carlense, 400 - São Carlos - SP - CEP: 13566-590
(16)3373-8021
ccsc.social@sc.usp.br
Assistentes Sociais do Campus de São Carlos
Emanuela Pap da Silva - emanuela@sc.usp.br 
Jacqueline Souza Modesto - jacquelinesm@sc.usp.br
Rosangela Fátima Auad Proença - rosa@sc.usp.br

Serviço Social de Piracicaba

mailto:ccsc.social@sc.usp.br
mailto:coseas-each@usp.br


Avenida Pádua Dias, 11 - Divisão de Atendimento à Comunidade - Piracicaba - SP - CEP: 13418-900
(19) 3429-4161  (19)3429-4362
social.cclq@usp.br

Assistentes Sociais do Campus de Piracicaba
Eliana Maria de Souza Pacheco Valsechi - valsechi@usp.br 
Solange Calabresi do Couto Souza - solsouza@usp.br

Serviço Social de Pirassununga
Rua Duque de Caxias Norte, 225 - Prédio Central - Pirassununga - SP CEP: 13635-900
(19) 3565-4137
dvatcom.ccps@usp.br

Assistentes Sociais do Campus de Pirassununga 
Tânia Bartholo Andreotti - taniaba@usp.br

Serviço Social de Bauru
Rua Al. Dr. Octávio Pinheiro Brisolla, 975 - Vila Universitária - Bauru - SP. CEP: 17012-901
(14) 3235-8316
christine@ccb.usp.br

Assistente Social do Campus de Bauru
Christine Habib - christine@ccb.usp.br

mailto:dvatcom.ccps@usp.br
mailto:social.cclq@usp.br

