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Ao aceitar o convite para participar deste III Telecongresso Internacional de Educacio
de Jovens e Adultos, imaginei de imediato qual poderia ter sido a expectativa a respeito da
fala de um professor e pesquisador da Escola de Comunicagdes e Artes da USP: descrever o

potencial que representa para a educacio o uso dos recursos da informacao.

Na verdade, argumentos ndo faltariam para isso, apos ter coordenado, com €xito
reconhecido pela Secretaria de Educagao do Estado de Sao Paulo, um projeto de educacao
on-line intitulado Educom.TV , desenvolvido junto a 2.240 professores do Estado de Sao
Paulo, tendo experimentado o satisfacdo de obter a permanéncia ativa, até o final do curso,
de 89% dos inscritos, tendo alcangando, ao final dos sete meses do trabalho, um total de
900 projetos de educomunicagao, elaborados por duplas de professores, todos voltados para
0 uso ou a analise do audiovisual e da produgao televisiva no espaco escolar.

Mas ndo €, contudo, exatamente sobre o uso ou o emprego das tecnologias no ensino de
jovens e adultos que pretendo falar, mas ¢ sobre a presenga destas mesmas tecnologias (e
dos processos por elas gerados) provocando a emergéncia um novo paradigma na relagao
dos educadores e educandos com seus respectivos ecossistemas comunicativos. Pretendo
falar sobre educomunicacao, lembrando que ¢ pela mediacao tecnologica que se pode
transformar a educomunicag@o em politicas publicas, especialmente quando se trabalha
com publicos de jovens e adultos.

Para tanto, defino, inicialmente, a educomunicac¢io como sendo o conjunto das acdes
inerentes ao planejamento, implementacdo e avaliacdo de processos e produtos destinados a
criar e fortalecer ecossistemas comunicativos em espagos educativos, melhorar o
coeficiente comunicativo das acdes educativas, desenvolver o espirito critico dos usudrios
dos meios massivas, usar adequadamente os recursos da informagdo nas praticas
educativas, e ampliar capacidade de expressdo das pessoas.




A educomuncagdo vem transformando radicalmente a educacao de jovens e adultos no
Brasil e em inimeras partes todo o mundo.

01 — As tecnologias da informacdo e de comunicacio nas politicas publicas de
educacio

O Brasil vive, no momento, um novo estagio na compreensdo das relacdes entre as
tecnologias e os processos educativos. Programas na area do emprego dos recursos da
informagao para melhorar a educagido convertem-se em politicas publicas.

Ha muito, pioneiros vém tentando esta faganha. Desde os anos 30, com a consolidagdo da
radiodifusdo, tedricos como Anisio Teixeira lembravam a necessidade de incorporar os
meios de informacdo aos processos educativos. Nos anos 50 e inicio dos 60, o radio foi
usado por Paulo Freire em seu projeto nacional de alfabetizacdo de jovens e adultos, através
do MEB — Movimento de Educagdao de Base. Com o advento da televisao, um sistema de
TVs educativas foi implantado com a promessa de revolucionar a educagdao nacional.
Progressos significativos tém sido obtidos, especialmente no campo da formagao
profissionalizante de jovens e adultos, notadamente no campo dos telecursos e de
programas de educacdo a distdncia. A educagdao formal, contudo, resistiu o que pode as
inovacdes e as iniciativas no campo das tecnologias no ensino ndo chegaram a empolgar
nem o legislador, nem os nucleos formadores de futuros professores, as Faculdades de
Educacao.

No campo da educacao como um todo, o video-cassete, nos anos 80, e a informatica, nos
anos 90, vieram romper o0 marasmo e criar a expectativa de que j& haviamos chegado ao
tempo das mutacdes, como sugeria Lauro de Oliveira Lima, ao comentar, ainda nos anos
70, os desafios trazidos a educacdo pela aplicacdo do pensamento de McLuhan. Na verdade,
com os bons resultados alcangados por iniciativas como as do SESI e UnB, somados ao
barateamento dos equipamentos e a disseminagao da Internet, o uso das tecnologias ganhou
legitimidade, superando certa visdo ingénua e ufanista que havia caracterizado a
disseminagdo de informagdes a respeito das novas modalidades de ensino. O emprego das
tecnologias deixava de ser “coisa de especialistas” para converter-se em preocupacao
presente no proprio texto da nova LDB no final dos anos 80.

Uma leitura dos enunciados das normas para o a reforma do ensino médio no que diz
respeito a area das linguagens e suas tecnologias nos da conta, por exemplo, de que um
novo ideario havia sido implantado: um ensino médio de qualidade deveria voltar-se para
novas areas de conhecimento, de carater inter-disciplinar, tendo a comunicagdo como meio
e como objeto do ensino, transformada em instrumento para o acesso a uma cidadania mais
plena.



Com isso, as tecnologias da informagdo convertiam-se, aos poucos, em politicas publicas
com a inversdao de fundos destinados a introduzir as maquinas em escolas publicas de
regides carentes, em todo o pais, e a criar programas de formacao de professores através do
uso dos recursos da educacao a distancia.

A margem dos projetos de modernizagio tecnologica do ensino formal, setores da
sociedade civil ja haviam descoberto, com anos de antecedéncia, nas praticas da educacao
nao formal com jovens e adultos, a inviabilidade de se promover qualquer tipo de educacao
para a mudanca no convivio humano - e que garantisse a sobrevivéncia do planeta terra,
assim como o bem estar das futuras geracdes -, sem se fazer uso dos processos e dos
recursos da comunicacao.

Reconhecer a comunicagdo como o mais importante dos eixos transversais dos processos
educativos foi, sem davida, o que garantiu o sucesso dos movimentos sociais em torno dos
direitos das minorias, de um manejo sustentavel da terra, do bem estar da infancia e dos
1dosos, entre tantos outros temas.

A titulo de exemplo, a memoria da Rio 92, guardada nas paginas de revistas e jornais da
época, nos traz nao a presenca de chefes de estado tomando importantes resolugdes, mas a
imagem de milhares de ativistas vinculados a pequenas ONGs ou a centros de culturas que,
no mundo inteiro, usando as comunicagdo popular e suas tecnologias, haviam trazido as
pautas dos meios massivos e das autoridades internacionais assuntos de vital importincia
para a sociedade.

Tao grande mobilizacdo somente foi possivel porque as tecnologias haviam passado de
recursos a servigo da alfabetizacdo e da educacdo (regidas pelo conceito de “tecnologias da
educacdo”), a objeto da propria alfabetizacdo (regidas pelos conceitos de “educar para a
comunica¢do”, “educacion a los medios”, media education, media literacy, information
literacy). Em outras palavras, o movimento social, antes mesmo que a educacgdo formal e as
politicas de governo assumissem o tema como meta de seus politicas de investimento, ja
havia assumido os meios de informagdo e sua analise, colocando-os a servico de seus
projetos de formagao de jovens e adultos, especialmente nos centros de comunicacdo e
educagio popular'.

Para a sociedade civil, a comunica¢dao introduzida no ideario da educagdo deveria,
sobretudo, ter uma qualificacdo: ser dialdgica, participativa e interativa, negando-se espago
para os procedimentos reforcadores de atitudes autoritarios e excludentes. A garantia de
que a dialogicidade disseminada por Freire estaria chegando efetivamente ao campo do

!~ Ver sobre o tema: Rosa Maria ALFARO MORENO, “Culturas populares y comunicacion participativa: en
la ruta de las redefiniciones”. In: Participacion social en los medios masivos? — canales regionales y

sociedades urbanas. Memorias: Foro Internacional. Bogota: Centro Cultural Minuto de Dios, nov. 1998,p.58-
76.



ensino residiria na superacdo da tradicional perspectiva iluminista e conteudistica de
educagdo por uma vertente mais construtivista e eminentemente dialética de busca
compartida e de comunicacao do saber, proposta traduzida no lema “aprender fazendo”

Acreditava-se que o que se teria que construir, na educacdo como um todo, nao seria,
exatamente, uma “sociedade do conhecimento”, mas, talvez, numa “sociedade da
comunicacao”. Esta foi a proposta trazida, no final do século XX, pelos que, como Mario
Kaplun?, defendiam a emergéncia do campo da educomunica¢do e o exerciam nos centros
de formagao de liderancas populares.

Chegamos, finalmente, ao século XXI com uma pergunta: o que de novo estaria emergindo
na relagdo entre comunicagdo e educacao, capaz de mobilizar a sociedade em torno de um
novo projeto de aprendizado e de relagdes de vida?

02- Caminhos da Educomunica¢ao

Nas ultimas décadas, manifestagdes ocorridas na sociedade civil vém revelando a existéncia
de uma comunicagdo diferenciada: as pessoas, ao participarem de organizacdes e
movimentos comprometidos com a solugdo dos grandes problemas sociais, acabam
inseridas num processo de educagdo nao formal relacionado diretamente a propostas
populares de formagdo para a cidadania. Nesse sentido, estariamos diante de um fendomeno
novo, mobilizador; com exigéncias teorico-metodologicas que nem sempre contam do
ideario ou das praticas previstas para o ensino formal.

O fundamento que sustenta a agdo destes setores organizados da sociedade estd embasado
no principio de que os meios de comunica¢do sdo bens publicos, representando uma
conquista da humanidade enquanto instrumentos capazes de democratizar, de forma agil, a
informagao, a cultura e o conhecimento.

No Brasil, as configuragdes mais recentes destas novas praticas comunicativas evidenciam
um uso cada vez maior das tecnologias de comunicagdo (radio, televisdo, Internet etc.)
pelas organizagdes comunitdrias € ONGs e de um processo crescente de democratizacao
dos meios de comunicagdo de massa na sociedade. E o que justifica, por exemplo, a
intencao do programa Fome Zero de associar ao auxilio material para eliminar ou reduzir a
fome, o acesso a radiodifusdo comunitaria em mais de mil cidades brasileiras®. O poder de
transmitir mensagens através da midia, principalmente a de cobertura local e regional,
amplia-se, desta forma, a novos emissores a novos emissores. Ao mesmo tempo, a grande
midia também democratiza seu espago a tematicas de interesse publico.

As pesquisas do Nucleo de Comunicacdo ¢ Educacdo da ECA/USP vém confirmando esta
tendéncia, concluindo que, em decorréncia da a¢do das organizagdes sociais, & margem da

2 - Mario KAPLUM, “Processos educativos e canais de comunicagio”. Revista Comunicacdo & Educagdo,
Sdo Paulo: Moderna/ECA-USP, jan./abr.de 1999 .p.68-75.
3_Ver O Estado de Sdo Paulo, caderno A, edi¢do de terga feira, 7 de outubro de 2003.



Universidade e do sistema formal de ensino, a unido estratégica entre os campos da
Comunica¢ao ¢ da Educacdo vem ensejando a emergéncia de uma nova pratica de
intervengdo social, voltada essencialmente para o fortalecimento da capacidade de
expressdo dos jovens e adultos para que eles mesmos descubram seu potencial®.

Foi, por exemplo, ao longo da tltima década que cerca de dez mil emissoras populares de
radio passaram a operar a partir das bases da sociedade, tendo os seus promotores
alcancado, através de muita pressdo e /obby, a regulamentacdo da radiodifusdo de baixa
poténcia, através da Lei 9.612/98 e do Decreto 2.615/98. Foram criados os canais
comunitarios, universitarios, legislativos e educativos culturais (Lei 8.977/95 e
regulamentada pelo decreto 2.206/97), permitindo a utilizagdo de veiculos de comunicagao
que chegam a todos os rincdes do pais. Segmentos sociais até entdo alijados do poder de
transmissao e gestdo da midia, passam a ter o direito de fazé-lo. Os dados revelam que tao
importante quanto o acesso as tecnologias modernas tem sido o fato da comunicacdo
comunitaria ter sabido adaptar-se um espac¢o mais plural de participagdo e de respeito as
demandas de seus publicos.

A pesquisa do NCE levou em conta justamente o fendmeno do crescimento da ‘“agdo
comunicativa” na  sociedade e  buscou saber como a inter-relagdo
Comunica¢do/Comunicacdo ocorre na realidade pratica das relagdes sociais. Detectou,
entdo, que a questdo da cidadania vem apresentando-se como o enlace de todas as
experiéncias no campo.

A pesquisa do NCE/ECA/USP constatou, também, que um grupo significativo de agentes
culturais, no Brasil, na América Latina e em outras partes do mundo, vem pautando seus
projetos e suas agdes a partir da concepgao de que a comunicacao ¢ um bem social de suma
importancia que deve ser analisado e implementado exclusivamente sob a 6tica do bem
comum. A questao ndo ¢ mais o que o mercado determina, mas o que a sociedade deseja e
necessita.

Respondendo a uma entrevista da revista eletronica N@egécios, em 2001, Bill Gates
reconhecia que para além do mercado esta a sociedade civil e as necessidades da populagao,
ao afirmar que boa parte do mundo tornou a leitura algo a que todos tém direito. Isso é
feito com institui¢coes, como escolas e bibliotecas. Com a computa¢do, a melhor
abordagem para a alfabetiza¢do é possibilitar a todos o acesso. A visdo mais recente nos
Estados Unidos é que cada crianga tenha um laptop. Na escola ele se liga a uma rede local
sem fio e a Internet, dando ao estudante o sentido de propriedade. Reconhecendo-se que os
custos ainda sdo altos, o correto é levar as pessoas para instituicoes. O ideal é ter
computadores que possam ser usados por qualquer um que queira aprender na escola, em
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bibliotecas ou em centros comunitdarios®. Bill Gates apontava para a importincia de se
transformar a mediagdo tecnologica em politicas publicas no campo da educagao.

03 - Mediacao tecnoldgica na educacgio

O capitulo mais em evidéncia no campo da educomunicagdo, neste momento, ¢
efetivamente o que denominamos como mediagdo tecnoldogica na educagdo. Este campo de
estudo contempla a andlise das mudangas decorrentes da incidéncia das inovagdes
tecnologicas no cotidiano das pessoas e grupos sociais, assim como o uso das ferramentas
da informagdo nos processos educativos, sejam os presenciais sejam os a distancia.

A preocupacdo com as tecnologias na educagdo tem sido estimulada, na verdade, tanto pelo
avango das experiéncias educacionais no campo da virtualidade tecnologica quanto pela
mobilizagdo governamental em torno da denominada “economia da informag¢do”® No Brasil
e em todo o mundo, parte consideravel do desnivel entre pessoas e institui¢des ja ¢ — e sera
progressivamente ainda mais — resultado da assimetria no acesso e entendimento da
informagao disponivel na sociedade e na conseqiiente capacidade de agir e reagir de forma a
usufruir seus beneficios’. As preocupagdes sociais contidas no projeto governamental
brasileiro foram certamente inspiradas, em muitos de seus pontos, na mobilizacdo que a
propria sociedade j& havia iniciado, hd algumas décadas, nas discussdes em torno de uma
perspectiva menos tecnicista ¢ mais educativa para a analise da presenca dos recursos da
informacgao na sociedade.

Na América Latina, um dos protagonistas que tem contribuido para se pensar sobre as
sociedades mediatizadas tecnologicamente tem sido Jesus Martin-Barbero, ao introduzir no
debate o conceito de ecossistema comunicativo. Afirma Martin-Barbero que para enfrentar
o desafio tecnologico devemos estar conscientes de dois tipos de dindmicas que movem as
mudangas na sociedade: a incidéncia dos meios tradicionais € o impacto das novas
tecnologias na vida em sociedade. Contudo, ele garante que num primeiro movimento, o
que aparece como estratégico, mais do que a intervengdo dos meios, ¢ a apari¢do de um
ecossistema comunicativo que se esta convertendo em algo tdo vital como o ecossistema
verde, ambiental. Para o autor, a primeira manifestacdo ¢ materializagdo do ecossistema
comunicativo ¢ a relacdo das novas pessoas com as tecnologias — desde o cartdo magnético

5> _ GUROVITZ, Hélio. Advinhe quem riu por ultimo. N@egocios ,Exame, Julho/2001. p. b14.

6 - A economia da informagio no Brasil corresponde, hoje, a cerca de dez por cento do Produto Interno Bruto
— PIB, incluindo-se nesta estimativa as indistrias de computagdo, comunicagdo ¢ midia. A importancia de
cada uma das trés cresce aceleradamente e sua confluéncia ¢ cada vez mais visivel nos planos e projetos
nacionais de desenvolvimento dos paises que estdo investindo na economia digital. E foi justamente para
colocar o pais em alerta quanto a necessidade de discutir a inter-relagdo entre as industrias de computagao, o
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Tecnologia, Bases do Programa Brasileiro para a Sociedade da Informagdo, novembro de 1999.
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que substitui ou da acesso ao dinheiro até as grandes rodovias da Internet — gerando
sensibilidades novas, muito mais claramente visiveis entre os jovens®.

Tal perspectiva garante a superacdo da tradicional visdo instrumental das tecnologias, para
instaurar um discurso sobre o cendrio e o ambiente em que atuam. Nesse sentido, o &mbito
dos debates ¢ o das mediagdes e ndo apenas o da “instrumentalidade tecnolégica™. E neste
sentido que a educomunicacdo trabalha com o conceito de mediacdo tecnologica em
espacos educativos.

E onde incidiria o olhar comunicacional sobre a mediagdo tecnoldgica em espagos
educativos? Em dois campos o da aprendizagem e o da educacdo para a cidadania.

O campo da aprendizagem tem sido, na verdade, objeto de reiterados debates entre
educadores, em tempos recentes, sob diversas perspectivas. Quando a aprendizagem ¢
analisada tdo somente a partir da perspectiva educativa, cai-se normalmente no erro de se
pensar que as novas tecnologias representariam uma panacéia, responsavel, por si sds, por
mudangas significativas no campo da educacdo. Pierre Lévy prefere, contudo, situar a
aprendizagem no contexto de uma “ecologia cognitiva”, repleta de valores e significados
simbdlicos, que nutre psiquica e culturalmente a sociedade contemporanea. Lévy anuncia o
programa de uma ecologia cognitiva como o estudo das dimensdes técnicas e coletivas da
cogni¢do, analisando as coletividades pensantes formadas por homens e coisas,
considerando, fundamentalmente, que a cognicao ¢ o resultado de redes complexas onde
interagem um grande namero de atores humanos, biologicos e técnicos'.

O resgate da aprendizagem como espago produtor de sentidos em processos pedagogicos
tem sido, por exemplo, uma das contribui¢des do argentino Daniel Prieto para a andlise das
relacdes tecnologia/educagdo. Segundo este autor, o desenho conceitual para introduzir as
tecnologias ao servigo da educagio ¢ primordialmente comunicacional'!. Por outro lado, o
denominado deslocamento dos centros de aprendizagem, tanto das fontes do saber quanto
dos atores do processo educativo, compromete seriamente o tipo de modelo comunicacional
que da suporte a estas praticas formativas. Nao existe, pois, apenas um modelo de

8 MARTIN-BARBERO, Jests. “Retos culturales de la educacion a la comunicacién. In: Comunicacion”,
Educacion y Cultura. Relaciones, aproximaciones y nuevos retos. (Desafios culturais da educacdo para a

comunicacdo. Comunicacdo, educagdo e cultura. Rela¢des, aproximagdes e novos desafios.)Bogota: Catedra
UNESCO de Comunicacion Social. Facultad de Comunicacion y Lenguaje, Pontificia Universidad Javeriana,
1999.

’-. MORENO, Marisol. “Informacion, comunicacion y tecnologia” in Signo y Pensamiento. Bogota, n. 34,
1999. p 89-104.
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ecossistema comunicativo, mas diversos, segundo os graus de interatividade presentes nos
processos de trocas simbolicas.

Um dos deslocamentos a serem contemplados, numa visdo mais dialética da presenga
tecnologica no mundo, diz respeito a transferéncia de um modelo de comunicagdo linear a
um modelo em redes, de comunicacao distribuida. E este fato desestabiliza definitivamente
os modos tradicionais de se fazer a educagdo. Frente a este panorama, o convite ¢ para que
comunicadores, educadores, engenheiros, gestores de informagdo pensem, desenhem e
avaliem juntos a introducdo das novas tecnologias na educacdo, perguntando-se
permanentemente pelo modelo de comunicacao que subjaz ao sistema educativo especifico.
A 1isso denominamos de gestdo da comunicacdo e da informacdo em espacos educativos.
Tal projeto inclui a educagdo a distancia, a educa¢dao para os meios e a propria educagao
nao formal. Em todos estes sistemas ocorre o mesmo: a aprendizagem se da na medida em
que o individuo sente-se tocado, envolvido, conectado. Desta maneira, o ambiente mediado
por tecnologias pode ajudar a produzir sentidos, convertendo-se em mediagao.

A comunicagdo em rede pode ser pensada através de uma tecnologia de ponta, no caso, a
rede web, como pode ser implementada através de tecnologias mais tradicionais com o
radio. Interessantes experiéncias vém sendo desenvolvidas em vérias partes do mundo
tomando como instrumento a linguagem radiofonica. E o caso do World Radio Forum
(www.worldradioforum.org), que retne produtores adultos e adolescentes de vérios
continentes propondo uma producdo radiofoénica de qualidade que atenda os direitos e
interesses das criangas e jovens. As discussdes em toro do férum comegaram na Cidade do
Cabo, na Africa do Sul, com grupos de debates em outras cidades da Africa e da Europa.
No momento, a publicagdo de um Manifesto Internacional sobre a Radio para Jovens e
Criangas, que incluird contribui¢des de grupos de adultos, criangas e jovens do mundo
inteiro, ¢ a primeira prioridade do dirigentes do férum. O Manifesto esta planejado para ser
publicado em ato a ser celebrado no Rio de Janeiro, em abril de 2004.

No Brasil, o tema da construciao de rede de jovens comunicadores vem ganhando destaque
pela acdo de ONGs e institui¢cdes do Terceiro Setor interessadas na promoc¢do de programas
centrados no exercicio da comunicagdao. No campo profissional, a UCBC —Unido Crista
Brasileira de Comunicagdo Social conseguiu criar ¢ manter, do inicio dos anos 90 até a
presente data, a Rede de Jovens Comunicadores Amigos da Infancia, com mais de 500
profissionais dando apoio a pastoral da crianga em seus respectivos meios de informagao. Ja
no campo da educagdo formal, o Projeto Educom.rédio, desenvolvido pelo NCE--ECA/USP
num contrato com a Secretaria de Educacdo do Municipio de Sao Paulo, busca o caminho
de formacao de redes, independentemente da idade dos educados (trabalha com criangas de
oito anos a jovens de 18, associados aos professores e membros da comunidade escolar)
inicialmente no espaco da propria escola e, em seguida, nos espagos da cidade'?. O

2. Como um programa de politica publica em educagdo, o Educom.radio é oferecido a 455 Escolas
Municipais de Ensino Fundamental. O projeto teve inicio no segundo semestre de 2001 com término previsto
para o ultimo semestre de 2004. Ao todo sdo sete fases (uma por semestre), nas quais ¢ oferecido a um ntimero
crescente de escolas. Ao final do projeto, espera-se atingir diretamente 11.245 participantes, entre professores,
alunos e membros da comunidade. Informagdes mais detalhadas sobre o Educom.radio, incluindo o tipo de
equipamento de radio utilizado pelas escolas, podem ser encontradas em nosso site:
www.educomradio.com.br. O site da Secretaria Municipal de Educacdo também oferece informagdes sobre o



Educom.radio — ou Educomunicacdo pelas ondas do radio - trabalha basicamente para criar
condigdes para o fortalecimento de ecossistemas comunicativos francos e abertos,
estimulando a cultura da solidariedade e repensando as praticas pedagogicas de criangas,
jovens e adultos. A linguagem radiofonica, democratica, com potencial de resgate da
oralidade e ampliadora da possibilidade de expressdao da comunidade, ¢ o fio condutor do
projeto. Pelo radio, criangas, jovens e adultos de diferentes pontos da cidade comegam a ser
conhecer a planejar juntos um mundo melhor para todos "°.

04 - O Educomunicador, segundo Genevieve Jacquinot

Como vimos, a educomunica¢ao nao nasceu no espago escolar formal, mas nos embates das
luta social, junto ao publico presente nos programas de educacao de jovens e adultos, nua
trajetoria que conta mais de 30 anos. Envolveu, primeiramente, os agentes sociais do
movimento popular; chegou depois a midia, renovando a linguagem e os contetidos de
programas massivos, especialmente na producao de documentarios de interesse educativo
nas grandes emissoras de radio e TV, para aportar finalmente na escola, através de projetos
como o Educom.rddio. Para que a educomunica¢do seja desenvolvida, os sistemas
educativo e comunicativo necessitam contar, contudo, com uma espécie de promotor, um
novo profissional, identificado pelo Forum sobre Midia e Educagdo, promovido pelo MEC,
em S3o Paulo, em 1999, como o Educomunicador'*. No caso do Educom.radio, o NCE-
ECA/USP conta com uma equipe de 150 especialistas, em geral jovens estudantes e
profissionais. E a nova geragdo de educomunicadores em processo de pratica social e de
auto-formagao.

Em trabalho apresentado durante o I Congresso Internacional de Comunicacio e
Educacio, promovido pelo mesmo NCE/ECA-USP, em Sao Paulo, em maio de 1998, a
Professora Genevieve Jacquinot, da Universidade de Paris 8, apresentou sua tese segundo a
qual a figura do educomunicador ¢ imprescindivel ao ambiente educativo. Demonstra
como, também na escola, profundas transformag¢des vém ocorrendo gracas a uma maior
aproximagdo entre o ensino formal e a sociedade em movimento". Para Jacquinot, a escola
¢ uma instituicdo ao mesmo tempo educativa, social e politica. Esta triplice dimensdo
subsiste, mas cada uma delas vem sofrendo visiveis modificagdes nas ultimas décadas,
sempre que o sistema formal de educagdo se aproxima das filosofias e das praticas da
comunicagdo, sob a acao eficaz do educomunicador.

No referido paper, Jacquinot centra sua andlise na relacdo entre escola e meios de
informacao. E o faz sublinhando fortemente tanto o que opde a escola aos meios, quanto o

projeto: www.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/educacao.
3 _ A redug¢do, na média, de 50%, e, em alguns casos, de 95% dos registros de violéncia nas escolas do

Municipio de Sdo Paulo atendidos pelo Educom,radio mostra a eficacia do uso da comunicagdo como forma
de convivéncia social (ver artigo “Escolas criam radios comunitarias ¢ diminuem seus indices de furtos”, in
Didrio de Sdo Paulo, edigdo de domingo, 5 de outubro de 2003)

4 _ Ministério da Educagdo. Midia & Educacdo. Perspectivas para a qualidade da informacdo,
recomendagoes. Brasilia: MEC, 2000. p. 24.

5 - JACQUINOT, Geneviéve. “O que ¢ um Educomunicador?”: ver link para ‘textos”, em
www.educomradio.com.br.
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que aproxima a escola dos meios, notadamente, as teorias educativas e as teorias da
comunicacdo, nas suas versdes mais atuais, facilitando a compreensdo do tema deste
evento, ou seja a ‘“alfabetizacdo e educacdo ao longo da vida, o papel dos meios de
comunicacao ¢ informagao”.

05 - Da oposicao entre o saber escolar e o saber midiatico

Para Jacquinot, muitos fatores opdem de fato a escola tradicional e o sistema de meios, em
seus papéis concorrentes da transmissdo da cultura e da formagdo dos sujeitos individuais e
sociais:
* Um ¢ voltado para o passado (o patrimdnio), os outros sO se interessam pela
atualidade;
e Um repousa sobre a logica da razdo, os outros sobre a surpresa do
acontecimento, o impacto € o emocional;
* Um ignora (ignorava?) a l6gica econdmica, os outros so funcionam segundo ela;
e Um constroi-se na durabilidade, os outros na efemeridade;
e Um procura formar os cidadaos, os outros os consumidores.
* O estudo dos meios valoriza a subjetividade enquanto a idéia de objetividade ¢
subjacente a todas as disciplinas ensinadas na escola.

A autora declina também outras oposigdes, notadamente em relagdo aos modos de
apropriacdo dos conhecimentos: Na escola, que ¢ obrigatoria e demanda esforco, o saber
transmitido € selecionado, construido, arquitetado segundo uma progressao definida, que se
desenvolve no tempo. A escola entende-se como objetiva e ndo-temporal, a mesma para
todos e igualmente distribuida, fazendo jus ao emprego de uma avaliagdo sistematica. A
escola acredita ocupar um lugar privilegiado em relagdo ao mundo exterior, por ser
encarregada de transmitir a cultura do saber... e € por isso que pretende apresentar-se como
melhor adaptada aos jovens de meios sécio-culturais mais favorecidos. Ja com os meios de
comunicacdo, o que ¢ transmitido € muito mais informacdes do que o saber (o que ndo ¢ a
mesma coisa). O saber-informacao ¢ fracionado, descontinuo, mostrado “em mosaicos”,
como se costuma dizer. O que ¢ privilegiado ¢ “o aqui e o agora”, o rapido e o efémero; “a
encenacdo da informag¢do”, mais do que o conteudo; o sensacional e o emocional, mais do
que o racional e o abstrato. Enfim, os meios tratam de todos os assuntos, € ndo ha nenhum
controle sobre a forma como trabalham.

Assim, para Jacquinot, & primeira vista, “saber midiatico” e “saber escolar” se opdem e
propdem aos alunos “culturas” diferentes: essas culturas serdo diferentemente integradas,
segundo a origem socio-cultural dos alunos e de sua familia. Os alunos que chegam a sala
de aula estdo impregnados de ‘“cultura midiatica”, sobretudo a televisiva, mas o fato ¢
ignorado pela escola tradicional, para qual existe apenas uma “cultura” e um ‘“saber”,
aquele promovido pela educacgao.

Diante dessa situagao, os professores sao tentados a tomar posigdes extremas:

* Ou bem ignoram a influéncia dos meios e mantém a tradicdo da escola e
ignoram a diversidade das realidades sociais e culturais; ou bem introduzem os
meios na escola e servem-se deles para atingir seus objetivos pedagogicos,
esquecendo-se, contudo, que trabalhar sobre os meios e suas mensagens.
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* Ou, ainda, criam cursos especializados de “educacdo para os meios”, sem que
nada mude no conjunto das outras praticas escolares.

Para a professora da Sorbone, existe um quarto caminho: a educomunicag¢do: Ha uma
outra via, mais exigente ainda para os alunos e mestres, mas a unica possivel no contexto
da sociedade de amanha: a do educomunicador que aproxima a escola da comunicagdo, a
partir de uma perspectiva cidada.

06 - Aproximando a educacio formal da comunicacio social

Geneviéve Jacquinot reconhece que, na pratica, ndo se pode permanecer na visao que
sustenta a dicotomia entre “saber midiatico” e “saber escolar”, por, pelo menos, trés razdes:

Primeiramente, porque ndo ha escolha e, queiramos ou ndo, os alunos hoje aprendem coisas
dos meios, mesmo que seja de uma forma que escapa ao pedagogo e aos pais. A casa nao €
mais o “lar”, ndo ¢ mais o lugar que permite conservar as crian¢as ao abrigo do mundo
exterior mais do que a sala de aula. Em segundo lugar, porque a escola e os meios tém
pontos em comum € o que se aprende na escola pode ajudar a compreender os meios e vice-
versa. Enfim, porque os modos de apropriacdo do saber mudaram, e mudardo ainda mais na
nossa sociedade que desenvolve “as industrias do conhecimento” (industria cultural).

Observa-se, por outro lado, que as teorias da comunicagdo como as teorias da aprendizagem
atualmente convergem para substituir o paradigma da “transmissd@o” de conhecimentos,
como valores, pelo da “mediagdo” compreendida como modelo interpretativo e relacional
de apropriagao de conhecimentos.

Do lado da Educacao, Jacquinot lembra, por exemplo, o esfor¢co que vem sendo feito para
valorizar a participagdo ativa do aluno (o que se traduz freqlientemente pelo famoso slogan
“o aprendiz no centro da aprendizagem’) ou seja, valoriza-se o papel da “aprendizagem
pelo fazer”, de acordo com o que propde o pedagogo Freinet e muitos outros. Recorda,
também, a concep¢do construtivista da aprendizagem, sobre os passos de Piaget, mas
também de Vygotsky, de Wallon e mais recentemente de Bruner: concepcao que privilegia
o significado e sua constru¢do e ndo a informagdo e seu tratamento (a aprendizagem como
“constru¢do do significado”). Lembra, finalmente, a dimensdo cooperativa ou colaborativa
da aprendizagem, que pde em evidéncia o papel dos pares e da tutela do adulto nas
situacdes de aprendizagem ( a aprendizagem como “ato social”).

Ja do lado das teorias da comunicagao, a autora recorda a evolucao, a partir dos anos 40,
dos modelos comunicacionais e seu impacto relativo sobre as concepgdes da comunicagao
pedagogica. Inicialmente, segundo ela, seguiu-se religiosamente o modelo matematico e
funcionalista da informacao, de origem norte-americana, que impregnou durante muito
tempo a analise sociologica dos “efeitos’ dos meios, reduzindo-se o conhecimento a
informagdo e assimilando-se a comunicacdo pedagogica a uma comunica¢do unidirecional,
do emissor para o receptor. Tal concepcao foi confrontada pela visdo européia neo-marxista
da escola de Frankfurt sobre os efeitos ideologicos dos meios, € que teve uma influéncia
nefasta, contribuindo para “diabolizar” a relacdo escola-televisdo, cimentando fortemente a
hostilidade dos professores frente aos meios em geral e a televisdo em particular. Ja no final
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do século XX, especialmente apds os anos 80, a pesquisa em comunicagdo abriu novas
perspectivas, acompanhando a mudanca de paradigma pedagogico da “transmissao” para a
“mediacao”, ressaltando-se o interesse pelo trabalho do “receptor” transformado em co-
construtor da mensagem, valorizando-se a idéia de que, na comunicacdo educativa, o
conhecimento construido pelo sujeito resulta, antes de tudo, das suas interacdes com os
outros atores humanos, assim como com todos os componentes do contexto de
aprendizagem, inclusive do contexto midiatico.

07 — Especificando a figura do Educomunicador

Neste contexto, emerge a figura do novo mediador cultural. Mas, o que seria, afinal, o
educomunicador?

E alguém que tem dupla fungdo tedrica, trabalhando na convergéncia entre as ciéncias da
educacdo e as ciéncias da comunicagdo. Segundo Jacquinot, um profissional:

* consciente que uma educacdo “de massa” e “multicultural” situa-se além da
simples aquisi¢cdo de conhecimentos escolares;

* que vé€ nos meios uma riqueza pelos seus conteudos informativos, mas também
pela maneira em que eles fornecem uma representacdo do mundo: donde a
necessidade de analisar e de comparar, visando retificar as ditas representacdes;

* que esta convencido que a uma emissdo ndo ¢ um ato “passivo”, mas mobiliza
uma quantidade de “micro-saberes” acumulados que o professor pode ajudar o
aluno a colocar em relagdo, para construir seu conhecimento e lhe dar sentido;

* que sabe que, quando ele introduz os meios como objeto de estudo, ndo € para
fazer do aluno um pseudo-jornalista ou aprendiz-apresentador, mas para ensina-
lo a analisar do triplo ponto de vista do “poder” econdmico e €tico (politico) que
os produz, das “montagens do discurso e da cena” que constroéi as mensagens e
da audiéncia que lhes dé “sentido”.

* que aceita um novo referencial para a relacdo educador-educando: o aluno pode
ensinar ao mestre (principalmente a manipulagdo das novas tecnologias), os
alunos podem ensinar uns aos outros (principalmente confrontando seus pontos
de vista ou suas fontes de informagdes ou suas solugdes para o problema
proposto, em didlogo direto, por correio eletronico ou forum mediado);

* que aceita que entrem na escola outros universos e outras modalidades de
apropriacdo da realidade: em particular, ele pode, a partir das emogdes
provocadas pela televisao, trabalhar sobre diversas ‘“abordagens do real” e
construir progressivamente um pensamento rigoroso.

Numa palavra, o educomunicador reconhece que nao ha mais monopolio da transmissao de
conhecimento, e que ndo ¢ so6 o professor que tem o direito da palavra. Os professores que
introduziram os meios na escola, como a imprensa, a televisdo, puderam perceber que isso
provoca mudangas profundas nos objetivos e nos métodos de ensino.

Esse movimento, ja engajado com os meios de massa, encontra-se multiplicado atualmente
pelo desenvolvimento da informatica e das redes de comunicagdo. Em contrapartida, diante
da proliferacdo das fontes de informacdo e de conhecimento, o educomunicador reafirma
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mais do que nunca seu papel insubstituivel: ndo mais de acumular conhecimentos — que se
pode encontrar em outro lugar — mas de se servir dos conhecimentos para construir uma
certa representacdo do mundo. Representacdo essa nao mais “objetiva” como se acreditou
por muito tempo, mas “relativa”, permitindo a adaptacao a diferentes situacoes.

08 - Conclusao

O educomunicador apontado por Geneviéve como figura necessaria na educacao formal de
criangas e jovens, ja esta presente, ha décadas, no cendrio latino-americano, nos processos
educativo que envolvem jovens e adultos.

Foi, na verdade, como ficou comprovado, no espago da educagdo de jovens e adultos que o
campo da educomunicacdo emergiu e ganhou sustentacdo tedrica e programatica,
permitindo, em seqiiéncia, a transferéncia dos conhecimentos adquiridos para todo o
sistema de ensino..

Trata-se, contudo, de um campo em constru¢do que necessita ser observado e enriquecido
(Mais informagdes sobre o conceito de educomunicagdo e suas praticas, podem ser obtidas
no site: www.educomradio.com.br, no link para “textos”).
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